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Wojcik S., Délibération électronique et démocratie locale. Le cas des forums municipaux des régions
Aquitaine, Languedoc-Roussillon et Midi-Pyrénées, Thése pour le Doctorat de science politique, Université
Toulouse 1, novembre 2005, 568 p. + annexes.

En ligne : http://tel.archives-ouvertes.fr/tel-00485903/fr/

Résumé : Dans un contexte de revalorisation de la participation politique locale comme moyen de remédier a
la crise du politique, cette these porte sur la délibération observable sur les forums de discussion proposés par
certains sites Internet municipaux (SIM). Les spécificités du forum électronique — les potentialités proprement
techniques de cet outil (échanges écrits asynchrones, absence de co-présence des participants), mais aussi ses
pratiques (anonymat et non-sélection des contributeurs, permanence et archivage des contributions) —
conduisent a reconsidérer les modalités selon lesquelles les citoyens peuvent participer a la gestion des affaires
de la cité.

A partir de I'observation de SIM de villes de trois régions du Sud-Ouest (Aquitaine, Languedoc-Roussillon et
Midi-Pyrénées), de I'analyse de leurs forums et d'entretiens aupres de responsables municipaux, sont plus
particulierement abordées les argumentations et compétences mobilisées par les internautes, les
reconfigurations des hiérarchies grevant la prise de parole publique, la mise en forme de ces échanges
discursifs par I'autorité municipale et les conditions de leur possible articulation avec la décision politique.

En complément de la mise en perspective des différents aspects de la théorie délibérative avec la réalité
empirique, a aussi été utilisée la méthode comparative avec d’autres dispositifs délibératifs et participatifs
municipaux. Dans cette perspective, la recherche tente de dégager les spécificités de la délibération
électronique, les significations et les tensions qu'elles révelent au regard de la capacité du systéme politique
actuel a engager des procédures de démocratisation de la décision publique.

Articles et directions de numéro de revue

Wojcik S., « Communiquer, participer, délibérer...décider ? L’expérience des Consultations Européennes des
Citoyens 2009 », Politique européenne, a paraitre.

Talpin J. & Woijcik S., “Deliberating Environmental Policy Issues: Comparing Young People's Perceptions of
Online and Face-to-Face Learning on Climate Change”, Policy & the Internet, forthcoming

Moss G. & Wojcik S. (eds), “Users and uses of electronic governance”, International Journal of Electronic
Governance, vol. 2, n° 4, December 2009.

Moss G. & Woijcik S., “Editorial” of “Users and uses of electronic governance”, International Journal of
Electronic Governance, vol. 2, n° 4, December 2009, p. 299-301.

Greffet F. & Woijcik S. (dir.), « Parler politique en ligne », Réseaux, vol. 26, n° 150, septembre 2008.
Présentation du dossier : http://www.cairn.info/revue-reseaux-2008-4-page-9.htm

Greffet F. & Wojcik S., « Parler politique en ligne. Une revue des travaux frangais et anglo-saxons », Réseaux,
vol. 26, n° 150, septembre 2008, p. 19-50.

http://www.cairn.info/revue-reseaux-2008-4.htm

Résumé : Influencées au départ par la problématique de la délibération, les recherches sur les discussions
politiques en ligne soulignent désormais la nécessité de prendre en compte dans I'analyse les dispositifs
sociotechniques et les objectifs des discussions. Certes, une certaine homogénéisation des opinions s’observe,
mais la littérature montre aussi des discussions politiques en ligne ouvertes a la diversité, et une multiplicité de
registres discursifs mobilisable. Est également soulignée la nécessité de développer les travaux sur les
motivations des individus participant a ces discussions, ainsi que les effets des discussions politiques en ligne
sur 'engagement politique, et sur la décision publique.

Wojcik S., « Les modérateurs des forums de discussion municipaux, des intermédiaires démocratiques? »,
Questions de communication, Presses Universitaires de Nancy, n° 12, décembre 2007, p. 335-354.

En ligne sur HAL : http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00491575 /fr/
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Résumé : Les forums nécessitent la présence de professionnels (responsable de la communication, webmestre)
qui en assurent le fonctionnement régulier. Dans quelle mesure leur gestion de la discussion électronique
influe-t-elle sur les conditions et les modalités de participation de la population ?

Nous avons observé trois principaux roles du modérateur : le manager, I'arbitre et I'intermédiaire. Dans le cas
de I'animation du forum, son investissement dans le débat a une part certaine dans l'intérét que les
internautes portent au forum. Dans I'exercice de sa fonction d’arbitre, le webmestre indique ce qui est dicible
dans I'espace du forum et les formes que doivent revétir les interventions. Lorsqu’il endosse la fonction
d’intermédiaire et qu’il transmet certaines contributions aux responsables politiques, il s’arroge une
prérogative clairement politique. L’acces de la parole des internautes a I'espace politique apparait des lors
teinté d’opacité, jetant le doute sur le caractere réellement « démocratique » des pratiques de cet
intermédiaire.

Wojcik S., « Les forums électroniques municipaux : un espace délibératif inédit », Hermes, n° 45, 2006, p.
177-182.

En ligne sur HAL : http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485912/fr/

L’article examine les spécificités des forums de discussion proposés par les municipalités francaises au regard
de quelques-unes des interrogations animant les réflexions sur la délibération. Le forum apparaft comme un
lieu conflictuel olu I'expression reléve davantage du registre de I’'émotionnel que de la seule argumentation
rationnelle. Ce caractére polémique des échanges n’est pas cependant exempt du souci de I'intérét général. Les
inégalités de compétence entre participants ne disparaissent pas lors des échanges électroniques mais la
prédominance discursive de l'institution municipale, qui accompagne habituellement les débats publics, est
largement érodée. L'influence du forum dans I'espace public local se manifeste indirectement, a travers son
instrumentalisation dans le cadre d’actions collectives.

Wojcik S., « Les forums électroniques municipaux, espaces de débat démocratique ? », Sciences de la Société,
n° 60 « Démocratie locale et Internet », octobre 2003, p. 107-125.

En ligne sur HAL : http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485905/fr/

Dans un contexte ou I'efficience et la légitimité de I'action publique réclameraient une participation accrue des
citoyens aux décisions collectives, les possibilités de diffusion de I'information politique et surtout les qualités
d’interactivité d’Internet ont conduit a penser ce média comme favorisant des formes d’interaction politique.
L’apparition de forums de discussion sur les sites de villes permet de repenser un des moments clés du
processus démocratique, le débat, a travers ses modalités électroniques. A partir de I'observation de quarante-
cing forums de discussion municipaux de villes frangaises, cet article s’interroge notamment sur la
représentativité et la compétence des internautes a débattre de problemes politiques, la mise en forme de ces
échanges discursifs par I'autorité municipale et leur possible articulation avec la décision politique.

Ouvrages et chapitres d’ouvrage

Woijcik S., « Internet et la participation démocratique », in B. Richard et J.-V. Holeindre (dir.), La démocratie.
Histoire, théories et pratiques, Paris, Editions Sciences Humaines, a paraitre

Woijcik S., « Le débat en ligne a I’échelle municipale : une dépolitisation sous contrainte ? », in Lefebvre R. &
Roger A. (dir.), Les partis politiques a I'épreuve des procédures délibératives, Rennes, Presses Universitaires
de Rennes, 2009, p. 69-85.

Résumé : A travers I'analyse du fonctionnement des débats en ligne proposés par certaines municipalités
frangaises, ce texte interroge la place, marginale, qu’y occupent les acteurs politiques, qu’elle que soit leur
obédience partisane. Nous avancons plusieurs explications a cette évanescence du politique. D’abord, les sites
Internet municipaux, supports communicationnels au sein desquels s’inscrit le débat, constituent précisément
des espaces dont l'autorité municipale s’applique a évacuer la dimension potentiellement conflictuelle et
partisane. Cette volonté de gommer les conflits et les antagonismes existants dans I'espace public local
influence également la conception et le fonctionnement du débat en ligne. Ensuite, ce débat, tel qu’il est congu
par les municipalités observées, engendre des contraintes telles que les individus, porteurs de revendications
ou de critiques qui prendraient leur source dans une quelconque appartenance partisane, en sont
nécessairement exclus.


http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485912/fr/
http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485905/fr/

Stéphanie Wojcik, Université Paris-Est Créteil - CEDITEC
Publications, liste mise a jour le 30 mai 2010

Wojcik S., « Le débat public en ligne », in Timsit M. et Cohen-Bacrie B. (dir.), La démocratie numérique.
Nouveaux médias, expériences, perspectives, Paris, Editions Weka, 2008, p. 43-61.

Fromentin T. & Woijcik S. (dir.), Le profane en politique. Compétences et engagements du citoyen,
L’Harmattan, coll. « Logiques politiques », 2008.

Fromentin T. & Woijcik S., « Sacré et profane : figures intangibles de la représentation politique ? » in
Fromentin T. & Woijcik S. (dir.), Le profane en politique. Compétences et engagements du citoyen,
L’Harmattan, coll. « Logiques politiques », 2008, p. 13-35.

Résumé : L’'analyse de la distinction représentant/représenté au prisme de la dichotomie sacré/profane
suppose que le processus de représentation politique confére au représentant une dimension sacrée. D’un
point de vue historique, il apparait en réalité qu’une telle sacralisation se fasse en demi-teinte et surtout, qu’a
I’époque contemporaine, elle soit de moins en moins tangible. En ce sens, de nouvelles figures (par exemple,
celle de I'expert) apparaissent sur la scéne politique et concurrencent le monopole de sacralité qui pouvait
paraitre jusqu’a présent étre dévolu aux seuls élus. Les représentés sont quant a eux et, jusqu’a peu, placés
dans une position d’extériorité au regard de la production des décisions publiques. lls ne sont toutefois pas
complétement démunis a I'égard de I'action de leurs représentants. L'« opinion publique » constitue ainsi un
puissant levier quant a I'accentuation ou l'infléchissement de telle ou telle mesure politique. Par ailleurs, des
évolutions législatives et les pratiques politiques tendent a reconnaitre désormais aux citoyens profanes une
aptitude a exercer de maniére légitime I'activité sinon de participation aux affaires publiques, tout du moins de
leur discussion. Des lors, il est loisible de se demander si I'opposition entre sacré et profane permet de
réellement caractériser ce qui se joue dans I'espace de la représentation démocratique.

Woijcik S., “How Does eDeliberation work? A Study of French Local Electronic Forums”, in Grénlund A.,
Andersen K., Rose J., Avdic A., and Hedstrom K. (eds), Understanding eParticipation. Contemporary PhD
eParticipation research in Europe, Orebro University Library, May 2007, p. 153-165.

En ligne sur HAL : http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485913/fr/

Résumé : A partir de I'observation entre 2002 et 2005 de plusieurs forums municipaux frangais et d’entretiens
aupres de leurs responsables (politiques, administratifs et techniques), cet article aborde trois aspects de la
délibération électronique: les régles de la discussion établies par la municipalité, la fluctuation des échanges
discursifs entre la coopération et le conflit et les hiérarchies qui s’établissent au cours de la discussion entre les
différents participants. Il apparait que les forums constituent des espaces politiques, conflictuels et inégaux,
fortement maitrisés par les autorités politiques locales.

Wojcik S., « Les forums municipaux, outils politiques d’une construction technicisée de la proximité ? », in
Bourdin A., Lefeuvre M.-P., Germain A. (dir.), La proximité. Construction politique et expérience sociale, Paris,
L’Harmattan, coll. « Villes et Entreprises », 2006, p. 69-85.

Résumé : Sur leurs sites Internet, la mise en ceuvre par certaines municipalités de procédés permettant de
contacter directement les élus ou I'administration (courrier électronique), de recueillir I'avis de la population
(sondages en ligne), d’organiser des débats entre élus et citoyens (forums), d’adresser des informations
personnalisées aux internautes conduit a s’interroger sur le type de relation auquel ce nouveau support peut
conduire. Il s’agit ici de montrer comment ce dispositif numérique de communication se trouve investi, voire
reconstruit par les pratiques de citoyens éventuellement désireux de dépasser la simple apparence de
proximité relationnelle.

Wojcik S., « Registres et ressorts de la prise de parole sur Internet », Actes du colloque Démocratie
participative en Europe, LERASS, Toulouse, 15-17 novembre 2006, p. 329-335.

Résumé : Les forums de discussion, initiés par les autorités municipales et investis a des degrés divers par la
population, posent la question inhérente a la démocratie locale a travers ces actuelles manifestations
procédurales : selon quelles modalités les citoyens peuvent-ils prendre part a I’élaboration de la décision
politique locale ? Toutefois, les spécificités du forum électronique — caractere permanent du dispositif,
absence physique des contributeurs, mode écrit et différé des échanges — conduisent a reformuler en partie la
problématique délibérative. Les types de problemes abordés par les internautes, leurs registres argumentatifs
et leur aptitude a monter en généralité font plus particulierement I'objet de ce texte.

Wojcik S., « La parole désamorcée. Les contradictions de la délibération démocratique a travers I'exemple
des forums de discussion municipaux », in Castagna B., Gallais S., Ricaud P., Roy J.-P. (dir.), La situation

-3-


http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485913/fr/

Stéphanie Wojcik, Université Paris-Est Créteil - CEDITEC
Publications, liste mise a jour le 30 mai 2010

délibérative dans le débat public, Actes du Colloque, Tours, Presses Universitaires Francgois Rabelais, coll.
« Villes et territoires », 2004, p. 235-248.

Résumé : Il s’agit d’interroger les implications potentiellement démocratiques d’Internet dans les pratiques de
communication de certaines villes frangaises, a travers notamment la mise en place de forums de discussion.
Une premiére interrogation porte sur la représentativité et a la compétence des personnes participant sur les
forums. Le deuxieme probléme majeur concerne I'organisation de I'expression des internautes par l'autorité
municipale. A la différence des lieux de débat en face-a-face, les individus peuvent amplement développer
leurs opinions sur les forums. Néanmoins, la publicisation de leurs paroles semblent subir un ensemble de
restrictions préjudiciables au fonctionnement de la discussion (choix des themes, validation des messages...) et
conduire au désamorgage d’une parole critique pourtant sollicitée.

Loiseau G. & Woijcik S., « La démocratie électronique municipale ou la captation contrariée », in Cochoy F.
(dir.), La captation des publics, Toulouse, Presses Universitaires du Mirail, 2004, p. 209-235.

Résumé : Internet permettrait d’associer plus intensément les citoyens a la vie politique quotidienne, instillant
des formes nouvelles de démocratie continue qui éviteraient de cantonner |'action politique aux seules
échéances électorales. La parole donnée aux associations sur les sites Internet municipaux et la mise a la
disposition de forums électroniques en témoignent. Cependant, I'encadrement de la parole associative et
individuelle est constant, laissant peu de latitude a I'expression contradictoire, aux paroles plurielles. A partir
de I'étude de 240 sites Internet municipaux, est exploré ce paradoxe d’une démarche politique de revivification
du lien politique par un processus de captation électronique des citoyens, contrariée par des réflexes de
conservation systématique des prérogatives du pouvoir institué.

Corbineau B., Loiseau G. &_Woijcik S., « L’invariance de la démocratie électronique municipale », in
Jauréguiberry F., Proulx S. (dir.), Internet, nouvel espace citoyen ?, Paris, L’Harmattan, 2003, p. 81-108.
Résumé : Réseau mondial, Internet ne s’affranchit pas totalement des contraintes territoriales. La présence
exponentielle de sites de villes témoigne avec force de son inscription régionale. A cette notion de
territorialisation réticulaire est de plus en plus associée celle de démocratie électronique qui engendrerait une
participation plus active des habitants a la vie de leur cité.

Cette idée est examinée a partir de I'observation de quatre terrains, I'lle-de-France, le « grand Sud-Ouest »
(Aquitaine, Languedoc-Roussillon et Midi-Pyrénées), les villes moyennes et les grandes villes de France.
L’analyse permet de s’affranchir des habituelles simplifications spéculatives et de s’interroger sur la réalité du
fonctionnement de la démocratie électronique locale.

Communications a des colloques scientifiques

Bonaccorsi J., Ollivier-Yaniv C., Woijcik S., « Les dispositifs participatifs dans la communication de I'Union
Européenne : Invention et fabrication du citoyen européen par la communication », Congres annuel de la
Société québécoise de science politique (SQSP), atelier « La communication des institutions de pouvoir »,
Québec, 20-21 mai 2010.

Wojcik S., « Intéréts et limites d’Internet pour les budgets participatifs. Le cas du Budget Participatif des Lycées
(BPL) en Poitou-Charentes », texte préparé pour le séminaire du réseau DEL, Paris, 8 mars 2010, 30 p.
En ligne sur HAL : http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485892/fr/

Greffet F. & Woijcik S., “Opportunities for political participation or mimicry of political parties? The Internet
communication of Political Youth Organizations during the EU election campaign 2009”, International Political
Science Association Conference, Panel on the European Elections and the Internet, Luxembourg, 18-20 March
2010.

Woijcik S., « La notion de démocratie électronique », Journée d’étude « Démocratie électronique » organisée
par le Centre de recherche juridique de I’'Université de Franche-Comté, Besangon, 13 novembre 2009.

Talpin J. & Wojcik S., “When the youth talk about climate change. A comparison of the learning potential of on-
line and face-to-face political discussions”, 5th ECPR General Conference, Section 18 “Internet and Politics”,
Panel “The Internet, Youth Political Knowledge and Political Participation”, Potsdam, Germany, September 10-
12, 2009, 19 p.
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Talpin J. & Woijcik S., “The Politics of Presence: The Effects of Online vs. Face-to-Face Deliberation”, RC 10
Electronic Democracy, 21st World Conference of the International Political Science Association (IPSA), Santiago,
Chile, July 11-16, 2009, 17 p.

Talpin J. & Wojcik S., “Deliberating for Nothing? Countervailing Effects of Participatory Devices: A Case Study of
the Electronic Town Meeting in Catalonia, Poitou-Charentes and Tuscany”, RC 05 Comparative Studies on Local
Government and Politics, 21st World Conference of the International Political Science Association Santiago,
Chile, July 11-16, 2009, 21 p.

Loiseau G., Wojcik S., « L’'Europe en campagne sur Internet. Une analyse des sites web des candidats aux
élections européennes », Journée de recherche du CECCOPOP, "La communication politique des élections
européennes de 2009: premier bilan", Paris, 19 juin 2009.

Wojcik S., “The French Research on online participation: theoretical approaches and field experiments”,
Séminaire international sur la Démocratie électronique : Vers de nouvelles formes de gouvernance ? Enjeux et
expériences, Paris, Cevipof/Costech (UTC), 24 avril 2009.

Monnoyer-Smith L., Talpin J. & Woijcik S., « SIC et ethnométhodologie : réconcilier une approche des pratiques
avec une analyse des formes de pouvoir », Colloque Contribution ethnométhodologiques a la science de
I'information-communication, Université Paris 8, 20-21 novembre 2008.

Woijcik S., « Penser les médiations dans les débats publics sur Internet : la nécessaire articulation entre la
démarche politiste et les approches informationnelles et communicationnelles », XVieme Congres de la SFSIC,
Compiegne, 11-13 juin 2008.

Woijcik S., "A talk without echo? Direct and Indirect effects of forums on local public action", panel n° 30
Reinvigorating Citizenship through Information and Communication Technologies, 58th Annual Conference of
the Political Studies Association (PSA), Democracy, Governance and Conflict: Dilemmas of Theory and Practice,
Swansea University, UK, 1-3 April 2008.

Woijcik S., “The Three Key Roles of Moderator in Online Discussions. The case of French Local Governments’
Forums”, Politics: Web 2.0: An International Conference, hosted by the New Political Communication Unit,
Royal Holloway, University of London, April 17-18, 2008.

En ligne sur HAL : http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485914/fr/

Woijcik S., « Compétence et citoyenneté. Analyse critique des travaux sur les dispositifs participatifs en face-a-
face et en ligne », atelier coordonné par Pierre Muller et Laurie Boussaguet La parole profane : nouveaux
acteurs et nouveaux dispositifs discursifs, Colloque de la Société Québécoise de Science Politique (SQSP) 2008,
Université de Montréal, 8-9 mai 2008.

En ligne sur HAL : http://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00485916/fr/

Loiseau G. & Wojcik S., « De |'électeur au citoyen. Quelle place pour la démocratie participative dans la
communication politique des candidats aux municipales de mars 2008 ? », La communication politique des
municipales de 2008, colloque organisé par le CECCOPQOP, Créteil, 6 juin 2008.

Woijcik S., « Une parole sans écho ? Incidences directes et indirectes des forums électroniques municipaux sur
I'action publique locale », Journée d’étude de I’école doctorale de science politique de Paris 1, « Des discours
aux effets de la communication en démocratie : Pratiques et enjeux du politique », Paris, 21 septembre 2007,
12 p.

Woijcik S., “Local Electronic Forums: a few characteristics of a discursive political space and its links to the
democratic deliberation”, EGOV PhD Colloquium supported by DEMO-net, Krakow (Poland), September 3 th-
4th, 2006, 14 p.
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Wojcik S., « L’émergence de nouveaux acteurs du débat public ? Le réle des modérateurs dans les forums de
discussion municipaux », 2°™ Congrés de I’Association Frangaise de Sociologie, RT 34 Sociologie politique,
Bordeaux, 5-8 septembre, 2006, 13 p.

Woijcik S., “On-line Discussions and Political Participation. Smoothing away or strengthening citizens’political
competence ?”, Workshop 23 The Role of Political Discussion in Modern Democracies, European Consortium for
Political Research (ECPR) Joint Sessions, Nicosia (Cyprus), April 25" 30", 2006, 21 p.

Woijcik S., « Les forums électroniques municipaux, de nouvelles modalités participatives ? », Colloque du réseau
« Démocratie Electronique » (DEL-CNRS), Démocratie et dispositifs numériques : regards sur la décision, la
délibération et le militantisme, Ministére de la Recherche, Paris, 7 décembre 2005, 25 p.

Wojcik S., «La communication politique électronique locale: technique mercatique ou pratique
démocratique ? », Journées Doctorants GDR CNRS TIC et Société, ADIS, Faculté Jean Monnet, Université Paris
Sud 11, Sceaux, 3-4 octobre, 2002, 20 p.

Woijcik S., “Local Government and electronic communication : enhancing local democracy ? Study of municipal
websites in three French regions”, Workshop 3 “Participation, Autonomy and Local Democracy”, Seventh
Annual European Summer School in Local Governement Studies, Internationalization and the Future of Local
Democracy, European Consortium for Political Research (ECPR), Stuttgart, July 17“'—26”', 2002, 9 p.

Rapports de recherche

Leyenaar M. (ed), Niemoller K. (ed.), Freudenberger M., Karlsson M., Xelakaki E., Kies R., Woijcik S., “European
Citizens’ Consultations. Evaluation Report ECC 2009”, Commissionned by the King Baudouin Foundation,
Brussels (Belgium), 70 p.

Vedel T. & Woijcik S., “E-Participation research in the administrative and political domain in France”, in DEMO-
Net - D14.1 Booklet on eParticipation research from an administrative and political perspective, February 2008,
20 p.

Résumé : L'objet de ce texte est de fournir une vue d’ensemble de la littérature produite en France sur la e-
participation dans les domaines politique et administratif. Il est fondé sur un bilan des articles publiés en
francais et en anglais dans des revues académiques nationales et internationales, des chapitres de livres
collectifs, des papiers présentés lors de séminaires, de colloques et inclut aussi des rapports non publiés ou des
textes en ligne. Dans la premiére partie, nous présentons comment la recherche frangaise appréhende la e-
participation et dans la seconde partie, les principaux résultats des travaux relatifs a des thémes clés
(campagnes électorales, vote électronique, délibération en ligne). En conclusion, nous abordons quelques unes
des limites de cette recherche et faisons quelques propositions en vue d’un agenda futur de la recherche.

Vedel T. & Woijcik S., “Public policies for E-Participation in France”, in DEMO-Net - D14.4 Booklet on Study into
the social and political trends related to eParticipation and pertinent public policies (co-edited by S. Coleman
and A.-C. Freschi), February 2008.

Résumé : En France, les politiques publiques destinées a encourager la diffusion d’Internet dans la société se
focalisent principalement sur I'élargissement de I'accés a Internet, la promotion de ses usages dans le domaine
économique et commercial et le développement de I'administration électronique (qui s’inscrit dans le
paradigme du nouveau management public). La e-participation ne constitue pas un domaine prioritaire
d’action de I'Etat et est souvent dévolue aux autorités publiques locales. Si les responsables politiques
reconnaissent que la démocratie représentative n’est plus un systéme politique optimal, ils demeurent
réticents a engager de nouvelles formes participatives de démocratie. Ainsi, pour certains responsables
politiques, I'idée d’une participation citoyenne accrue conduirait a une « démocratie d’opinion » et favoriserait
les tendances populistes dans la conduite des affaires publiques. Plus généralement, Internet est pergu a la fois
comme une chance et comme une menace. Une chance car il pourrait aider a moderniser I'élaboration et la
mise en ceuvre des politiques publiques, une menace car il pourrait pervertir la formation de I'intérét général
en donnant trop de pouvoir aux groupes d’intéréts.
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